
A panaszjog gyakorlásáról 
 
Az ügyfelek az alábbi személyekhez fordulhatnak panaszukkal: 
 

1. Szegedi Tamara – intézményvezető  
+3630 – 530- 3643, Nagykáta 2760, Bajcsy-Zs. u. 36. 
intezmenyvezeto.nagykata@csaladgondozo.hu 

 
2. Dorner Gábor – az intézményt fenntartó önkormányzat, Nagykáta Város polgármestere 

 +3629 – 641-100, Nagykáta  2760, Dózsa Gy. út 2.  
polgarmester@nagykata.hu  

 
3. Pest Megyei Kormányhivatal Szociális Osztály, Madár Csaba (osztályvezető ),  

+3601-485-6931, Budapest, Városház u. 7. 
gyamhivatal@pest.gov.hu 

 
 

A gyermekjogi képviselő  ellátja a gyermekvédelmi gondoskodásban részesülő  gyermek 
törvényben meghatározott védelmét, valamint segíti a gyermeket jogai megismerésében és 
érvényesítésében. 
Gyermekjogi képviselő  – Juhász Leventéné 
06-20-48 99 629 
e-mail: juhasz.leventene@ijb.emmi.gov.hu 
web:www.ijsz.hu 
 
 
Az ellátottjogi képviselő  a személyes gondoskodást nyújtó alap- és szakosított ellátást biztosító 
intézményi elhelyezést igénybe vevő , illetve a szolgáltatásban részesülő  részére nyújt segítséget 
jogai gyakorlásában. 
Ellátottjogi képviselő  – Forgács Béla 
06-20-4899-529  
e-mail: bela.forgacs@ijb.emmi.gov.hu  
web:www.ijsz.hu 
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